Regulamin
Szczegółowe warunki udostępniania w najem pojazdu kampingowego
(kampera)
§ 1. Zasady ogólne
1. Przedmiotem umowy jest najem kampera wraz z wyposażeniem dodatkowym określonym w protokole zdawczo - odbiorczym.
2. Oddanie w najem rozpoczyna chwili wskazanej w umowie najmu (data i godzina), jednak nie później niż z chwilą, wydania kampera najemcy, potwierdzonego w protokole zdawczo — odbiorczym.
3. Protokół zdawczo - odbiorczy podpisany przez obie strony umowy stanowi załącznik do umowy najmu.
§ 2. Wymagania wobec najemcy i kierowcy.
1. Kierowcą kampera ma być najemca lub inna upoważniona przez niego osoba, która musi mieć ukończone 25 lat i posiadać prawo jazdy kat. B przynajmniej od 5 lat.
2. Najemca oraz inne pełnoletnie osoby, które wspólnie z nim będą używać kampera są solidarnie odpowiedzialni za przestrzeganie warunków wynikających z niniejszego Regulaminu oraz postanowień umowy najmu.
3. W dniu zawarcia umowy- najemca przedstawia do wyglądu oraz umożliwia wynajmującemu wykonanie kserokopii dwóch aktualnych dokumentów tożsamości ze zdjęciem, w tym prawa jazdy. W przypadku najmu kampera przez przedsiębiorcę, należy dodatkowo podać numery i NIP, REGON w celu weryfikacji przedsiębiorcy o ogólnie dostępnych i jawnych rejestrach KRS oraz CEIDG wraz z oświadczeniem o aktualności tych danych.
4. W przypadku najmu jednego kampera przez więcej niż jednego najemcę, warunki określone w niniejszym regulaminie dotyczą wszystkich najemców. W takim przypadku ich odpowiedzialność za zobowiązania wynikające z umowy najmu jest solidarna. W razie wątpliwości wynajmujący może żądać dodatkowych dokumentów potwierdzających tożsamość najemcy oraz osób działających w jego imieniu.
5. Najemca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody z tytułu nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, wyrządzone wynajmującemu.
Najemca odpowiada także za wszelkie szkody wyrządzone przez wszystkich uczestników podróży, a także wszystkie inne osoby, którym w trakcie trwania najmu najemca udostępnił przedmiot najmu.
6. Odpowiedzialność najemcy obejmuje szkody powstałe zarówno w trakcie ruchu kampera, jak i jego postoju.
7. Najemca odpowiada również za szkody powstałe z przyczyn od niego niezależnych, chyba że szkody te objęte są ubezpieczeniem przedmiotu najmu, a zakład ubezpieczeń z tytułu ich powstania wypłaci wynajmującemu odszkodowanie w pełnej wysokości poniesionej szkody.
§ 3. Ubezpieczenie
1. Każdy z kamperów udostępnianych przez wynajmującego jest ubezpieczony w zakresie OC, AC i Assistance.
2. Do umowy najmu dołączone są Ogólne Warunki Ubezpieczenia OC, AC oraz Assistance (dalej: OWU) określające procedury postępowania oraz wymagania w stosunku do najemcy oraz kierowcy co do sposobu używania przedmiotu najmu oraz w razie powstania szkody. Najemca zobowiązany jest do zapoznania się i przestrzegania OWU, co potwierdza własnoręcznym podpisem przy wydaniu przedmiotu najmu.
3. W przypadku naruszenia przez najemcę warunków ubezpieczenia, najemca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe z tego tytułu, a w szczególności za sytuacje, gdy w wyniku nieprzestrzegania OWU ubezpieczyciel odmawia wypłaty ubezpieczenia bądź zmniejsza wypłacane odszkodowanie.
4. Za szkody komunikacyjne o wartości do 2000,00 zł netto odpowiedzialny jest najemca. Jeżeli wynajmujący w takim przypadku skorzysta z ubezpieczenia AC, najemca pokryje udział własny w kwocie do 2000,00 zł netto.

§ 4. Rezerwacja, opłaty i terminy płatności, kaucja.
1. Rezerwacji przedmiotu najmu można dokonywać telefonicznie lub pocztą elektroniczną (e-mail biuro@przygodazkamperem.pl ), otrzymując następnie potwierdzenie złożenia rezerwacji telefonicznie lub pocztą elektroniczną. Potwierdzenie złożenia rezerwacji przez wynajmującego nie jest równoznaczne z zawarciem umowy najmu.
2. Potwierdzeniem rezerwacji kampera jest wniesienie zadatku w wysokości 30 % całkowitego czynszu najmu. Zadatek należy wnieść na konto wynajmującego w terminie 3 dni od dnia otrzymania potwierdzenia złożenia rezerwacji (decyduje data uznania rachunku bankowego wynajmującego). Po wpłaceniu zadatku strony zawrą umowę najmu. W przypadku niewpłacenia zadatku w terminie, rezerwację uznaje się za bezskuteczną.
3. Na 3 dni przed umówionym okresem najmu, najemca wniesie resztę całkowitego czynszu najmu. W razie nieuiszczenia czynszu w terminie, wynajmujący jest uprawniony do odstąpienia od umowy i zatrzymania zadatku, o którym mowa w ust. 2 powyżej.
4. Czynsz najmu kampera ustalany jest na podstawie aktualnego cennika wynajmującego, obowiązującego w dniu zawarcia umowy najmu, opublikowanego na stronie internetowej wynajmującego.
5. Czynsz najmu w pełnej wysokości przysługuje wynajmującemu również w razie zwrotu kampera przez najemcę przed upływem umówionego okresu najmu, chyba że strony inaczej postanowią w umowie najmu.
6. Dopuszcza się zmianę terminu rezerwacji na wniosek najemcy. Zgoda wynajmującego w tym zakresie powinna być wyrażona w sposób wyraźny.
7. Najpóźniej 3 dni przed wydaniem kampera najemcy, najemca wpłaci wynajmującemu kwotę 5000 PLN brutto tytułem zabezpieczenia roszczeń wynajmującego wynikających z umowy najmu (kaucja).
8. Wynajmujący może wstrzymać się z wydaniem najemcy przedmiotu wynajmu do czasu uiszczenia przez niego kaucji, o której mowa w ust. 9 powyżej.
9. Zwrot kaucji następuje w terminie 7 dni od dnia zwrotu kampera, jednak nic wcześniej niż po zapłacie przez najemcę wszystkich zobowiązań wynikających z umowy najmu.
10. Wynajmującemu przysługuje prawo do potrącenia z wierzytelnością najemcy o zwrot kaucji wierzytelności wynajmującego wynikających z umowy najmu, związanych w szczególności z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy przez najemcę.
11. Wszelkie koszty związane z użytkowaniem dróg, przepraw promem, opłaty parkingowe, drogowa itp. najemca reguluje w trakcie podróży bądź po jej zakończeniu jeżeli opłaty zostaną naliczone później wre własnym zakresie.
12. Mandaty karne, kredytowe wynikające z niedostosowania się do przepisów' ruchu drogowego lub popełnienia innego rodzaju wykroczenia będą regulowane przez najemcę.
§ 5. Rezygnacja z najmu i zmiany rezerwacji.
1. Po zawarciu umowy najmu, najemca nie jest uprawniony do rezygnacji z najmu, chyba że za jednoczesną zapłatą odstępnego w wysokości 50 % całkowitego czynszu najmu, na poczet którego zalicza się wpłacone przez najemcę zadatki.
2. Po zawarciu umowy najmu najemca nie ma prawa do dokonania zmiany w zakresie daty rozpoczęcia okresu najmu, rodzaju, typu, marki i modelu kampera, miejsca odbioru lub zwrotu kampera (zmiana rezerwacji). W razie gdy zmiana rezerwacji została zgłoszona na 30 dni przed dniem rozpoczęcia okresu najmu, a wynajmujący poinformuje najemcę, że jej dokonanie jest możliwe zgodnie z wnioskiem najemcy, wynajmującemu, z chwilą dokonania zmiany rezerwacji przysługuje dodatkowa opłata w wysokości 100 PLN netto.

§ 6. Wydanie i odbiór kampera.
1. Kamper musi być oddany przez najemcę w umówionym terminie określonym w umowie najmu w postaci daty dziennej i godziny.
2. W przypadku opóźnienia w zwrocie przedmiotu najmu po upływie terminu, o którym mowa w ust. 1 powyżej, najemca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz wynajmującego kary umownej w wysokości podwójnej stawki dobowej czynszu najmu. W przypadku zwłoki w wdaniu kampera przez wynajmującego, zobowiązany jest on do natychmiastowego zwrotu Najemcy odpowiedniej części wpłaconego przez najemcę czynszu najmu.
3. Przed wydaniem przedmiotu najmu najemca zobowiązany jest poddać się przeszkoleniu w zakresie prawidłowej obsługi kampera oraz o ile tego zażąda, może wziąć udział w jeździe próbnej kampera z towarzyszeniem osób wskazanych przez wynajmującego. Przeszkolenie oraz ewentualna jazda próbna będą odnotowane w protokole zdawczo — odbiorczym.
4. Wydanie i zwrot kampera będą stwierdzone protokołem zdawczo — odbiorczym, sporządzonym w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron i opatrzonym własnoręcznymi podpisami stron.
5. Jeżeli najemca nie zwróci kampera w ciągu 6 godzin po terminie wskazanym w umowie najmu i nie skontaktuje się w tym terminie z wynajmującym, wynajmujący zgłosi organom ścigania podejrzenie popełnienia przestępstwa przywłaszczenia rzeczy. W takim wypadku najemca zobowiązany jest zapłacić na rzecz wynajmującego karę umowną w wysokości wpłaconej kaucji, która może być z tą kaucją potrącona.
6. Wynajmujący oddaje najemcy kamper sprawny technicznie. Dokładny stan
Techniczny i estetyczny kampera zostanie stwierdzony w protokole zdawczo — odbiorczym.
7. Wszystkie materiały eksploatacyjne (poza paliwem,) dostarczane są w ramach czynszu najmu. Wszelkie uwagi dotyczące stanu technicznego, czy ewentualnych uszkodzeń kampera najemca powinien zgłosić wynajmującemu w chwali wydania kampera. Najemca nie może odmówić odbioru kampera z powodu stwierdzonych usterek, które nie mają wpływu na normalną jego eksploatację.
8. Najemca jest zobowiązany zwrócić kamper w takim stanie, w jakim go otrzymał w chwili wydania. Najemca nie odpowiada za zużycie kampera będące następstwem normalnego jego używania.
9. Miejscem zwrotu kampera jest siedziba wynajmującego, chyba że w umowie najmu postanowiono inaczej.
10. Przed zwrotem kampera należy opróżnić zbiorniki wody brudnej oraz toalety chemicznej. W razie niewykonania przez najemcę obowiązków w tym zakresie, najemca zobowiązany jest zapłacić na rzecz wynajmującego kwotę 150 PLN netto tytułem zryczałtowanych kosztów czyszczenia toalety chemicznej oraz 100 PLN tytułem kosztów opróżnienia zbiornika wody brudnej.  
11. Wynajmujący pobiera opłatę tytułem zryczałtowanych kosztów mycia zewnątrz i sprzątania wewnątrz auta 300,00 zł brutto.
§ 7. Postępowanie w przypadku awarii, wypadku lub uszkodzenia.
1. Wszystkie kampery objęte są pakietem assistance. Najemca jest zobowiązany do regularnego sprawdzania stanu technicznego pojazdu tak, aby zapewnić bezpieczne i bezawaryjne użytkowanie kampera.
2. W przypadku awarii, wypadku komunikacyjnego lub kradzieży albo uszkodzenia lub zniszczenia kampera, najemca zobowiązany jest do niezwłocznego zgłoszenia o tym fakcie wynajmującemu, ubezpieczycielowi oraz Policji, od której musi uzyskać pisemnym protokół ze zdarzenia, oraz do podjęcia działań wynikających z OWU lub poleceń ubezpieczyciela oraz wynajmującego.
3. W przypadku zwłoki w poinformowaniu wynajmującego o awarii, wypadku komunikacyjnym, zniszczeniu lub uszkodzeniu kampera, najemca zostanie obciążony wszelkimi kosztami wynikającymi z tej zwłoki.
4. Zgłoszenie, o którym mowa w ust. 2 powyżej, powinno zawierać szczegóły zdarzenia w tym również rodzaj i rozmiar szkody. Protokół powypadkowy musi zawierać dane personalne osób biorących udział w zdarzeniu, dane personalne świadków zdarzenia, numery rejestracyjne pojazdów7, numery polis ubezpieczeniowych (wraz z nazwami firm ubezpieczeniowych, które wydały te polisy).
5. Gdy awaria, skutki wypadku lub uszkodzenia nie wpływają na bezpieczeństwo jazdy oraz nie mogą potencjalnie wpłynąć na pogorszenie stanu technicznego kampera, najemca powinien kontynuować jazdę. W przeciwnym razie ma obowiązek usunąć szkodę w takim stopniu, aby możliwe było niepogarszające stanu kampera, bezpieczne dalsze jego użytkowanie.
6. W sytuacji gdy awaria kampera nie powstała z winy najemcy lub osób, za które ponosi on odpowiedzialność, wynajmujący zobowiązany jest do zwrotu najemcy poniesionych i udokumentowanych kosztów usunięcia awarii, pod warunkiem dostarczenia przez najemcę pełnej dokumentacji jej usunięcia. Gdy na skutek takiej aw7arii nie jest możliwe używanie kampera, wynajmujący zobowiązany jest do obniżenia czynszu najmu za okres, okres, w którym najemca nie był w stanie używać kampera zgodnie z przeznaczeniem.
7. Jakiekolwiek naprawy wykonywane bez zgody wynajmującego są bezwzględnie zabronione.
8. W sytuacji, gdy w wyniku utraty lub uszkodzenia kampera kontynuowanie podróży nie jest możliwie, wynajmujący nie jest zobowiązany do pokrycia najemcy kosztów zakwaterowania i powrotu do miejsca zamieszkania. W takiej sytuacji najemcy przysługują uprawnienia z ubezpieczenia Assistance.
§ 8. Odpowiedzialność. Zasady naprawiania szkód.
1. Najemca jest zobowiązany do naprawienia szkody poniesionej przez wynajmującego, w razie gdy wynajmujący nie otrzyma od ubezpieczyciela pełnego odszkodowania, w szczególności zaś, gdy powodem powstania szkody było naruszenie przepisów, lekkomyślność lub niedbalstwo, jazda pod wpływem alkoholu lub narkotyków. Ponadto Najemca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody powstałe w wyniku eksploatacji kampera niezgodnie z warunkami instrukcji, w tym zwłaszcza nierespektowania jego wymiarów (wysokości i szerokości) oraz nieprawidłowego ładowania lub rozładowywania.
2. Najemca ponosi pełna odpowiedzialność za wszelkie szkody, które powitały w7 okresie najmu, a których przyczyną było prowadzenie kampera przez nieuprawnione osoby lub użytkowanie w zabronionym celu.
3. Najemca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody wyrządzone osobom trzecim podczas użytkowania kampera, w razie gdy Ubezpieczyciel tych szkód nie naprawi.
4. Najemca jest odpowiedzialny za wszelkie opłaty, mandaty, kąty i grzywny, które powstały w związku z używaniem kampera przez najemcę, a którymi zostanie obciążony wynajmujący, chyba że powstały one z winy wynajmującego.
5. Wynajmujący z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy ponosi odpowiedzialność do wysokości dokonanych przez najemcę wpłat i tylko wówczas, gdy niewykonanie zobowiązań z umowy nastąpiło z jego strony z winy umyślnej.
6. Najemca zobowiązuje się do:
a. przestrzegania przepisów prawa ruchu drogowego obowiązujących w kraju, w którym używa przedmiotu najmu; najemca nie może ponosić zarzutów z tytułu nieznajomości tych przepisów,
b. użytkowania kampera zgodnie z jego przeznaczeniem,
c. nieprowadzenia kampera pod wpływem alkoholu oraz wszelkiego rodzaju środków odurzających lub substancji psychotropowych
d. niebrania udziału kamperem w zawodach i nie używania go na drogach i terenach nieutwardzonych, poza miejscami kampingowymi,
e. nie przewożenia kamperem materiałów żrących, niebezpiecznych, brudzących lub innych mogących powodować zniszczenie lub uszkodzenie jakichkolwiek elementów wyposażenia kampera,
f. nie przewożenia pojazdem przez granice któregokolwiek kraju rzeczy, których przewożenie jest zabronione.
7. Podczas postojów kampera najemca zobowiązuje się do pozostawienia go zawsze zamkniętego i na parkingach strzeżonych, bądź też pilnować go osobiście. W razie naruszenia tych warunków najemca będzie odpowiedzialny za powstałe w ten sposób szkody.
8. Wynajmujący może wyrazić zgodę na przewożenie kamperem zwierząt na odrębny wniosek Najemcy.
§ 9. Ograniczenia w zakresie użytkowania
1. Kamper nie może być wykorzystywany przez najemcę do celów innych niż rekreacyjno - turystyczne, a w szczególności nie może brać udziału w imprezach samochodowych, testach samochodowych, nie może być także wykorzystywany do transportu rzeczy, a w szczególności ładunków łatwopalnych, materiałów trujących oraz niebezpiecznych.
2. Najemca nie ma prawa do oddania kampera w podnajem lub bezpłatne używanie osobom trzecim.
3. Najemca jest zobowiązany do regularnej kontroli stanu technicznego kampera i upewniania się, że spełnia on wszelkie warunki konieczne do bezpiecznej jazdy.
4. Dozwolone jest jedynie poruszanie się kamperem po terytorium państw Unii Europejskiej oraz Chorwacji, Szwajcarii, Norwegii, Andory, Monaco, San Marino, Lichtenstein, Macedonii.
5. Najemca ma obowiązek powstrzymać się od jazdy kamperem po terenach objętych działaniami wojennymi, rozruchami i zamieszkami.
6. W przypadku konieczności pozostawienia samochodu w bezpośrednim sąsiedztwie obiektów sportowych lub widowiskowych (np. stadiony, hale widowiskowe, amfiteatry itp.) w czasie, gdy odbywają się na nich imprezy masowe, Najemca zobowiązany jest do pozostawienia samochodu na parkingu strzeżonym, chyba że dalej idące uwarunkowania wynikają z OWU.
7. W kamperze obowiązuje bezwzględny zakaz palenia tytoniu.
8. Wynajmujący ma prawo do wykonania na koszt najemcy wszelkich koniecznych prac związanych z usunięciem uszkodzeń powstałych w wyniku palenia tytoniu w kamperze.
§ 10. Przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych.
1. Najemca wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych przez wynajmującego dla celów marketingowych wynajmującego.
2. Wynajmujący może przekazywać dane osobowa najemcy osoba trzecim - w szczególności w sytuacjach, gdy najemca podał nieprawdziwe dane lub gdy pojazd nie został zwrócony w czasie 24 godzin od momentu wygaśnięcia umowy najmu, jak również w przypadku roszczeń w stosunku do najemcy, co do których zostaną podjęte działania prawne.
§ 11. Właściwość sądów.
Wszelkie spory z niniejszej Umowy strony poddają jurysdykcji sadów polskich. Właściwym
sądem w przypadku sporów pomiędzy stronami jest sąd miejscowo właściwy dla siedziby
Wynajmującego.
Ze Szczegółowymi Warunkami Wynajmu zapoznałem się i je akceptuję:
(data) (podpis Najemcy)
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